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Городской округ «Закрытое административно – территориальное 
образование Железногорск Красноярского края»
СОВЕТ ДЕПУТАТОВ ЗАТО г. ЖЕЛЕЗНОГОРСК 
РЕШЕНИЕ


   _______________ 2026                                                                                             _________
г. Железногорск




О докладе представителя Уполномоченного по правам ребёнка в Красноярском крае по ЗАТО Железногорск

В соответствии с Федеральным законом от 20.03.2025 № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», Уставом ЗАТО Железногорск Совет депутатов

РЕШИЛ:

1. Принять к сведению доклад представителя Уполномоченного по правам ребёнка в Красноярском крае по ЗАТО Железногорск «Анализ деятельности представителя Уполномоченного по правам ребёнка в Красноярском крае по ЗАТО Железногорск за 2025 год» согласно приложения.
2. Настоящее решение вступает в силу с момента его принятия.



Председатель Совета депутатов
ЗАТО г. Железногорск						                С.Д. Проскурнин










Приложение
к решению Совета депутатов
ЗАТО г. Железногорск
от ____________ 2026 № __________


Анализ деятельности представителя Уполномоченного по правам ребёнка в Красноярском крае по ЗАТО Железногорск за 2025 год

В течение 2025 года осуществлялась комплексная работа по защите прав и законных интересов несовершеннолетних в ЗАТО Железногорск. Деятельность велась в рамках полномочий представителя уполномоченного, с учётом периодов отпуска и временной нетрудоспособности.
Ключевыми направлениями работы стали:
· личный приём граждан и консультирование;
· участие в межведомственном взаимодействии;
· анализ сложных семейных ситуаций;
· разработка профилактических и коррекционных мероприятий;
· методическая работа и профессиональное развитие.
В рамках регулярных приёмов рассмотрены обращения, касающиеся реализации судебных решений о месте проживания ребёнка и выстраивания конструктивного диалога между родителями в интересах ребёнка. В каждом случае даны развёрнутые разъяснения родителям о механизмах взаимодействия, направленных на соблюдение прав ребёнка и минимизацию травмирующих факторов ребенку. 
Принято участие в 8 заседаниях комиссии по делам несовершеннолетних. Цель работы комиссии – координация деятельности органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, выявление и устранение причин и условий, способствующих антиобщественному поведению детей и подростков.
В ходе заседаний:
· рассматривались индивидуальные случаи семей, находящихся в социально опасном положении;
· вырабатывались меры по защите прав конкретных детей;
· согласовывались планы межведомственного сопровождения.
Проведён углублённый анализ внутрисемейной ситуации в ряде семей, находящихся в социально опасном положении. В фокусе внимания – выявление причин деструктивного взаимодействия между родителями и детьми; факторов риска, способствующих ухудшению положения ребёнка; пробелов в межведомственном взаимодействии.
В частности, изучен случай семьи, где поведение несовершеннолетнего получило общественный резонанс. В ходе анализа составлена психологическая характеристика матери, выявлены возможные причины её отстранённого отношения к ребёнку; оценена роль первичных социальных институтов (в том числе дошкольных учреждений) в формировании кризисной ситуации; определены точки приложения усилий для коррекции ситуации. В целях оказания помощи ребёнку, оказавшемуся в социально опасном положении из-за игнорирования со стороны матери и проявления девиантного поведения, осуществлено взаимодействие с профильными структурами Красноярского края для поиска ресурсов поддержки; поиск вариантов временного размещения и психолого‑педагогической помощи; согласование мер по восстановлению детско-родительских отношений.
Разработана программа сопровождения матерей, находящихся в социально опасном положении, с целью коррекции детско-родительских отношений; формирования навыков позитивного взаимодействия с ребёнком; повышения родительской компетентности. Программа ориентирована на работу с матерями, демонстрирующими отстранённое или негативное отношение к детям, и предполагает психолого-педагогическое консультирование; тренинги коммуникативных навыков; содействие в решении социально-бытовых проблем.
Принято участие в межведомственных рабочих группах с целью выработки оптимальных мер по регулированию внутрисемейных отношений и защите прав ребёнка; рабочем заседании по профилактике зависимого и созависимого поведения учащихся для координации усилий образовательных и социальных учреждений; тренинге по улучшению внутри-личностного взаимодействия учащихся в рамках развития психологической компетентности педагогов и школьников.
Помимо этого с целью обмена опытом, выявления эффективных подходов к решению сложных семейных ситуаций и разработки рекомендаций по коррекции внутрисемейных отношений принято участие в онлайн-супервизиях по случаям Красноярского края (в рамках специального проекта «Вызов»). Стратегическая сессия по проекту «Вызов» направлена на трансформацию стереотипных представлений о современной семье, находящейся в трудной жизненной ситуации; формирование нового взгляда на семьи в социально опасном положении; профилактику социального сиротства.
Проведена онлайн-работа с кейсами семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, с целью поиска эффективных форм взаимодействия, выработки индивидуальных планов помощи; координации действий различных ведомств.
В 2025 году удалось обеспечить индивидуальный подход к каждому обращению; усилить межведомственное взаимодействие в интересах защиты прав ребёнка; разработать инструменты коррекции сложных семейных ситуаций; повысить профессиональную компетентность через участие в методических мероприятиях.

[bookmark: _heading=h.sc2x979ujhw8]Выявленные трудности и проблемные зоны.
1. Сложности межведомственного взаимодействия:
· несогласованность действий ведомств из‑за различий в регламентах и приоритетах;
· задержки в обмене информацией между организациями;
· размытость зон ответственности при сопровождении сложных семей.

2. Сопротивление со стороны семей.
· отрицание родителями наличия проблем и отказ от сотрудничества;
· скрытность, предоставление недостоверных сведений о ситуации в семье;
· нежелание менять устоявшиеся паттерны поведения даже при явном вреде для ребёнка.

3. Правовые и процедурные барьеры.
· длительные сроки оформления документов для оказания помощи (например, временного размещения ребёнка);
· сложности в реализации судебных решений о месте проживания ребёнка из‑за противодействия одной из сторон;
· пробелы в законодательстве, затрудняющие оперативное вмешательство в кризисные ситуации.

4. Психологические и социальные факторы.
· глубокая запущенность семейных дисфункций, требующая длительной реабилитации;
· наличие у родителей зависимостей или психических расстройств, осложняющих работу;
· влияние асоциального окружения (родственников, соседей), поддерживающего деструктивные модели поведения;
· вторичная травматизация детей вследствие длительных конфликтов и судебных разбирательств.

5. Организационные и логистические ограничения.
· труднодоступность отдельных семей (например, проживающих в удалённых микрорайонах);
· нехватка помещений для проведения групповых занятий и консультаций;
· ограниченный доступ к специализированным услугам (медицинской, юридической помощи) в условиях ЗАТО.

6. Эмоциональное выгорание специалистов.
· работа с тяжёлыми случаями требует высокой психологической устойчивости;
· необходимость постоянного балансирования между интересами ребёнка и правами родителей;
· недостаток системной психологической поддержки для сотрудников.
[bookmark: _heading=h.j08usbk5qyhp]Основные вызовы на перспективу:
· дальнейшее развитие системы раннего выявления семей группы риска;
· расширение сети партнёрских организаций для оказания комплексной помощи;
· совершенствование программ психолого‑педагогической поддержки родителей;
· усиление механизмов межведомственной координации;
· поиск дополнительных ресурсов для масштабирования эффективных практик.
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Деятельность в 2025 году была направлена на реальное улучшение положения детей в ЗАТО Железногорск. Продолжается работа по созданию условий для безопасного и гармоничного развития каждого ребёнка, несмотря на сложности, с которыми сталкиваются их семьи. Осознание выявленных трудностей позволяет скорректировать стратегию и сконцентрировать усилия на наиболее проблемных зонах в следующем отчётном периоде.
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